GUÍA DOCENTE DE LA ASIGNATURA DIRECCIÓN ESTRATÉGICA
I.- DATOS INICIALES DE IDENTIFICACIÓN

	1.-
	Nombre de la asignatura
	Dirección Estratégica

	2.-
	Código de la asignatura
	

	3.-
	Carácter o Tipo
	

	4.-
	Nivel/Ciclo
	Posgrado

	5.-
	Curso en el que se imparte
	1º

	6.-
	Duración
	Anual

	7.-
	Número de créditos ECTS
	9

	8.-
	Titulación
	Máster en Gestión y Dirección Laboral

	9.-
	Área de Conocimiento
	Organización de Empresas

	10.-
	Departamento
	Organización de Empresas y marketing

	11.-
	Profesor/es 
	Mª del Mar Rodríguez Domínguez; Mercedes Vila Alonso; Jesús Vázquez Abad y Mª Jesús Fernández Arias.




II.- INTRODUCCIÓN A LA ASIGNATURA

La Dirección Estratégica abarca dos amplias categorías de tareas: la determinación de la misión y los objetivos a largo plazo de una organización y las sendas para alcanzarlos (formulación de la estrategia), y la asignación de recursos necesarios para desarrollar la estrategia seleccionada (implantación de la estrategia).

El contenido del programa tiene como objetivo fundamental la descripción del proceso estratégico y más concretamente la capacitación del alumno para la identificación de los factores relevantes y posterior análisis de los mismos con vistas a la fijación de las estrategias a llevar a cabo en las tareas de dirección de empresas e instituciones. Al final del curso el alumno deberá ser capaz de organizar un modelo o plan que integre los objetivos de la organización vertebrados en torno a una estrategia general. Deberá ser capaz de fijar metas u objetivos, políticas que guíen las actuaciones y secuencias de acción o programas que permitan alcanzar las metas. Una adecuada búsqueda e identificación de las fortalezas y debilidades (análisis interno) y de las oportunidades y amenazas que presenta el entorno (análisis externo) serán las bases sobre las que se asiente la estrategia elegida de entre las posibles. Así, el análisis del medio en el que se opera, de los recursos y necesidades, y el conocimiento de los diferentes tipos de estrategias constituyen los tópicos a estudiar en el presente curso.
 Todos los conocimientos serán presentados a los alumnos a través de numerosos ejemplos de casos reales sobre los cuales el alumnado podrá analizar las decisiones adoptadas y proponer vías alternativas de actuación.

Los profesores que imparten el curso cuentan con una amplia experiencia docente en el campo de la Dirección Estratégica.
III.- VOLUMEN DE TRABAJO

Asistencia a clases teóricas: 
3,5 horas/sesión x 12 sesiones 
= 42 horas/curso

Asistencia a clases prácticas:
1,5 horas/sesión x 12 sesiones
= 18 horas/curso

Realización de exámenes:
2 hora x 1 examen 

=  2  horas/curso

Asistencia a tutorías:

4 horas



=  4  horas/curso

Total horas presenciales 
   = 66  horas/curso

Preparación de clases teóricas:
12 sesiones x 1,5 horas/sesión
= 18   horas/curso

Preparación clases prácticas: 
12 sesiones x 3,5 horas/sesión
= 42   horas/curso

Preparación de exámenes: 
12 sesiones x 4 horas/sesión
= 48   horas/curso

Realización trabajo tutorizado




= 51  horas/curso

Total horas no presenciales 
   = 159   horas/curso


TOTAL horas presenciales + horas no presenciales
= 225 horas/curso


TOTAL créditos ECTS: 225 h./ 25 h. por crédito
=  9 créditos ECTS

	ACTIVIDADES PARA LA ASIGNATURA DIRECCIÓN ESTRATEGICA
	Horas/curso

	Asistencia a clases teóricas
	42

	Asistencia a clases prácticas
	18

	Realización de exámenes
	2

	Asistencia a tutorías
	4

	Total horas presenciales
	66

	Preparación de clases teóricas
	18

	Preparación de clases prácticas 
	42

	Realización trabajo tutorizado
	51

	Preparación de exámenes
	48

	Total horas no presenciales
	159

	VOLUMEN TOTAL DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE
	225

	Total de créditos ECTS
	9 créditos

(225/25)


 

IV.- OBJETIVOS GENERALES

· Analizar y comprender el concepto de estrategia desde distintos enfoques

· Aproximarse al análisis de las implicaciones estratégicas del entorno de la empresa

· Identificar y valorar los recursos y capacidades de la empresa

· Abordar las distintas formas de competir que tiene a su alcance la empresa

· Conocer y comprender las diferentes opciones de crecimiento que una empresa puede elegir
V.- CONTENIDOS

Tema 1: 
El proceso de formación de la estrategia: introducción

Tema 2: 
Análisis de las expectativas de los grupos de interés y los objetivos empresariales

Tema 3: 
La misión, los valores y la responsabilidad social de la empresa

Tema 4: 
Análisis del entorno genérico. El diamante de Porter

Tema 5: 
Análisis estructural del sector industrial. Grupos estratégicos

Tema 6: 
Análisis interno de la empresa. La cadena de valor. Análisis de los Recursos y Capacidades

Tema 7: 
Estrategias y ventajas competitivas (I). El liderazgo en costes

Tema 8: 
Estrategias y ventajas competitivas (II). Diferenciación. Posicionamiento a la mitad. Combinación estratégica. Segmentación

Tema 9: 
Estrategias con base en las características de la industria

Tema 10: 
Direcciones de desarrollo estratégico

Tema 11: 
Estrategia de diversificación. La dirección de empresas diversificadas. La integración vertical

Tema 12: 
Métodos de desarrollo: crecimiento interno, externo y cooperación
VI.- DESTREZAS

1. Conocer el significado y la importancia que la utilización de la Dirección Estratégica tiene como forma de mantener y mejorar la competitividad de la empresa actualmente.

2. Desarrollar la capacidad para realizar diagnósticos. El alumno debe adquirir la habilidad de apreciar aquellas situaciones que demandan una respuesta estratégica.

3. Conocer y asumir la necesidad de desarrollar un proceso estratégico integrado, sin dejar de lado eslabones que deterioren la eficacia del proyecto.

4. Dominar los distintos elementos que componen la estrategia.

5. Desarrollar la capacidad para discernir entre información relevante y superficial, entre factores críticos y marginales, a la hora de enfrentarse a un problema estratégico.

6. Dominar las herramientas estratégicas disponibles para el desarrollo del diagnóstico interno y externo, así como cuando son utilizables y cuáles son sus limitaciones.

7. Conocer las distintas opciones estratégicas que están al alcance de la empresa actualmente, y el proceso para su valoración y selección.

8. Desarrollar la capacidad para proponer estrategias exitosas, tanto basadas en la explotación de oportunidades de mercado percibidas como en las competencias distintivas de la empresa.

Al final del curso, los alumnos deben ser capaces de:

· Conducir un análisis estratégico de una organización.

· Conducir un análisis estratégico de una industria.

· Analizar rigurosamente el contexto industrial, ambiental e institucional de una empresa.

· Formular una estrategia factible y aceptable justificando su selección.

· Formular efectivamente y saber defender posiciones estratégicas tanto de forma oral como escrita.

VII.- HABILIDADES SOCIALES

· Fomento de la habilidad para asumir responsabilidades directivas en entornos dinámicos y globales

· Uso de fuentes de información diversas y desarrollo de un espíritu crítico respecto a la información obtenida a través de los distintos medios

· Generación de una visión global del sistema empresarial

· Estímulo de la creatividad y de habilidades de comunicación fluida

· Incentivo de actitudes para el trabajo en grupo y la presentación y defensa de trabajos en equipo

VIII.- TEMARIO Y PLANIFICACIÓN TEMPORAL

TEMARIO:

Tema 1: 
El proceso de formación de la estrategia: introducción

1.1 Evolución de los sistemas de dirección en la empresa

1.2 Concepto y componentes de la estrategia

1.3 La jerarquía estratégica: estrategias funcionales, competitivas y corporativas

1.4 El proceso de Dirección Estratégica

1.5 La competitividad empresarial: Niveles de competitividad

Tema 2: 
Análisis de las expectativas de los grupos de interés y los objetivos empresariales

2.1
Los objetivos de la empresa

2.1 Las expectativas de los grupos de interés en la empresa: stakeholders y shareholders

2.2 El gobierno de la empresa

Tema 3: 
La misión, los valores y la responsabilidad social de la empresa

3.1 La misión en la empresa

3.2 La visión y el propósito estratégico

3.3 La Responsabilidad Social de la empresa

3.4 La ética en los negocios

Tema 4: 
Análisis del entorno genérico. El diamante de Porter

4.1 Concepto y tipología de entorno

4.2 Análisis del entorno general

4.2.1 Análisis PEST

4.2.2 El perfil estratégico de la empresa

4.3 El diamante de Porter

4.4 Los distritos industriales

4.5 Análisis prospectivos

4.5.1 El método de los escenarios

4.5.2 El método Delphi

Tema 5: 
Análisis estructural del sector industrial. Grupos estratégicos

5.1 Del análisis del entorno al análisis sectorial. El problema de la definición del sector industrial

5.2 El análisis estructural de la industria. El modelo de las cinco fuerzas competitivas de Porter

5.2.1 Introducción

5.2.2 El grado de rivalidad interna

5.2.3 La amenaza de nuevos competidores

5.2.4 Los productos sustitutivos

5.2.5 El poder de negociación de proveedores y clientes

5.2.6 Limitaciones y críticas al modelo de las cinco fuerzas

5.3 La segmentación de la industria: Grupos estratégicos

5.3.1 Concepto de grupo estratégico

5.3.2 Barreras a la movilidad

5.3.3 Grupo estratégico y rentabilidad

5.3.4 Mapas de grupos estratégicos

Tema 6: 
Análisis interno de la empresa. La cadena de valor. Análisis de los Recursos y Capacidades

6.1 El diagnóstico interno de la empresa

6.2 La cadena de valor

6.3 El análisis DAFO

6.4 El Benchmarking

6.5 La teoría de Recursos y Capacidades

6.5.1 Los recursos en la empresa

6.5.2 Las capacidades y las rutinas organizativas

6.5.3 Evaluación de los recursos y capacidades

Tema 7: 
Estrategias y ventajas competitivas (I). El liderazgo en costes

7.1 La ventaja competitiva

7.1.1 El concepto de ventaja competitiva

7.1.2 Las fuentes de ventaja competitiva

7.1.3 La sostenibilidad de la ventaja competitiva

7.2 Tipos de ventaja competitiva

7.3 La ventaja competitiva en costes

7.3.1 La naturaleza de la ventaja en costes

7.3.2 Las economías de escala

7.3.3 El efecto experiencia

7.3.4 La estructura operativa de la empresa. El apalancamiento operativo

7.3.5 Otras fuentes de ventajas en costes

7.3.6 Condiciones y riesgos de la ventaja en costes

Tema 8: 
Estrategias y ventajas competitivas (II). Diferenciación. Posicionamiento a la mitad. Combinación estratégica. Segmentación

8.1 La naturaleza de la diferenciación

8.2 Condiciones y riesgos de aplicación de la estrategia de diferenciación

8.3 El posicionamiento a la mitad

8.4 Limitaciones de las estrategias competitivas genéricas. La combinación estratégica

8.5 La estrategia de segmentación

Tema 9: 
Estrategias con base en las características de la industria

9.1 Estrategias para industrias nuevas o emergentes

9.2 Estrategias para industrias maduras

9.3 Estrategias para industrias en declive

9.4 Estrategias para industrias fragmentadas

9.5 Estrategias para mercados globales

Tema 10: 
Direcciones de desarrollo estratégico

10.1 La estrategia corporativa

10.2 El crecimiento de la empresa

10.3 Direcciones de desarrollo. La expansión de actividades

10.3.1 Penetración de mercados

10.3.2 Desarrollo de productos

10.3.3 Desarrollo de mercados

10.4 Direcciones de desarrollo. La diversificación de actividades

10.4.1 Tipos de diversificación

10.4.2 La estrategia de diversificación. Una perspectiva histórica

10.4.3 Razones de la diversificación relacionada y no relacionada

10.5 Las estrategias de reestructuración de la cartera de negocios

Tema 11: 
La dirección de empresas diversificadas. La integración vertical

11.1 La dirección de empresas diversificadas

11.1.1 La estructura de la empresa diversificada

11.1.2 Las funciones de la dirección corporativa

11.2 La integración vertical

11.3 Las matrices estratégicas

11.3.1 La matriz de la BCG

11.3.2 La matriz de la GE-McKinsey

11.3.3 La matriz ADL

Tema 12: 
Métodos de desarrollo: crecimiento interno, externo y cooperación

12.1 Crecimiento interno frente a crecimiento externo

12.2 Tipos de crecimiento externo

12.3 La gestión del crecimiento externo

12.4 Los acuerdos de cooperación

12.4.1 La cooperación entre empresas

12.4.2 Tipos de acuerdos

12.4.3 La dirección de los acuerdos de cooperación

PLANIFICACIÓN TEMPORAL:
	Tema
	Contenidos
	Sesión

	1
	El proceso de formación de la estrategia: introducción
	31 Enero 2008

	2
	Análisis de las expectativas de los grupos de interés y los objetivos empresariales
	7 Febrero 2008

	3
	La misión y la responsabilidad social en la empresa
	14 Febrero 2008

	4
	Análisis del entono genérico. El diamante de Porter
	21 Febrero 2008

	5
	Análisis estructural del sector industrial. Grupos estratégicos
	28 Febrero 2008

	6
	Análisis interno de la empresa. La cadena de valor. Análisis de los Recursos y Capacidades
	6 Marzo 2008

	7
	Estrategias y ventajas competitivas (I). El liderazgo en costes
	13 Marzo 2008

	8
	Estrategias y ventajas competitivas (II). Diferenciación. Posicionamiento a la mitad. Combinación estratégica. Segmentación
	27 Marzo 2008

	9
	Estrategias con base en las características de la industria
	3 Abril 2008

	10
	Direcciones de desarrollo estratégico. 
	10 Abril 2008

	11
	Estrategia de diversificación. La dirección de empresas diversificadas. La integración vertical.
	17 Abril 2008

	12
	Métodos de desarrollo: crecimiento interno, externo y cooperación
	24 Abril 2008


IX.- BIBLIOGRAFÍA DE REFERENCIA

1. Bibliografía básica:

Fernández Sánchez, E. (2004) Dirección Estratégica de la Empresa: fundamentos y puesta en práctica. Ed. Delta. 

Navas López J.E y Guerras Martín, L.A. (2003) La Dirección estratégica de la empresa. Ed Civitas 
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2. Bibliografía complementaria:

Bueno Campos. E. Morcillo Ortega, P. Salmador Sánchez, M.P. (2006) Dirección Estratégica. Nuevas perspectivas teóricas. Pirámide.

Ghemawat, P. (2000) La estrategia en el panorama del negocio. Prentice Hall. 

Grant, R. (1999) Dirección Estratégica. Civitas

Harrison, J. Y John, C. (2002) Fundamentos de la Dirección Estratégica. Ed. Thomson, Colección Negocios. 

Hill, C.; Jones, G. (2006) Administración Estratégica. McGraw-Hill. 

Hitt, M.A.; Ireland, D. y Hoskisson. (1999) Administración estratégica. Thomson. 

Mintzberg, Quinn y Ghosal. (1999) El Proceso Estratégico (ed europea revisada). Prentice Hall. 

Porter. M.E. (1982)  Estrategia competitiva. CECSA. 

Thompson, A. y Strickland. (2004) Administración Estratégica. McGraw-Hill. 

Ventura Vitoria, J. (2006). Análisis estratégico de la empresa. Thomson. 
El resto de la bibliografía complementaria se irá proporcionando para cada tema a través del Tablón Virtual de docencia. Asimismo,  para  la  preparación  de determinados temas,  los  alumnos  utilizarán  los    materiales  de  actualidad  que  se  les  irá  proporcionando  por  parte  del  profesor  a  lo  largo  del  curso .
X.- METODOLOGÍA DOCENTE

· CLASES TEÓRICAS

En las clases teóricas se empleará la técnica de la lección magistral. A través de ella se desarrollarán los contenidos teóricos básicos de los diferentes temas incluidos en el programa, utilizando para ello, las distintas tecnologías audiovisuales disponibles.

En concreto, las clases teóricas se desarrollarán siguiente la siguiente planificación y esquema:

1. 10-15 últimos minutos de la clase anterior: Presentación sucinta del tema por parte del profesor. Con ello se pretende facilitar la preparación del tema por el alumno.

2. Preparación por el alumno de las clases teóricas: Elaboración por el alumno de un resumen o un esquema de los aspectos esenciales que se tratarán en el tema, que se entregará y será puntuable para la calificación final. Será trabajo individual del alumno y deberá presentarse antes de la exposición/discusión del tema en clase.

3. Entrega resumen al profesor. Exposición por el profesor del tema correspondiente. Discusión con los alumnos del tema. 

4. Las clases teóricas se complementarán con la realización de las correspondientes prácticas que permitan complementar la formación del alumno

· CLASES PRÁCTICAS

Se tratará de la discusión en clase de las lecturas y casos prácticos facilitados previamente por el profesor, para lo que será necesario un trabajo previo de los alumnos de lectura y comprensión de las mismas.

· TUTORÍAS

Sin perjuicio de la permanente disposición para resolver dudas, especialmente antes o después de las clases ordinarias, los profesores estarán a disposición de los alumnos en los horarios de tutorías para la realización del seguimiento del aprendizaje teórico y práctico del alumno. 

· TRABAJO FINAL EN GRUPO

Los alumnos deberán realizar a lo largo del curso un trabajo tutorizado sobre alguno de los temas propuestos por el profesor en clase en grupo, con un máximo de 3 personas por grupo.

XI.- EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE

La evaluación del aprendizaje se realizará mediante una valoración conjunta y ponderada sobre la nota final de 3 bloques –examen escrito, trabajo tutorizado y asistencia a clases teóricas y prácticas.

	Bloque
	Ponderación
	Fecha
	Temas / Contenido

	Examen escrito
	40%
	 Por determinar


	Prueba escrita, de dos horas de duración de preguntas de relacionar conceptos y comentarios de afirmaciones. 

	Trabajo final tutorizado
	30%
	Durante todo el curso
	Se evaluará tanto el contenido formal del trabajo como la claridad de exposición y argumentación del mismo.

	Asistencia a clases teóricas y prácticas
	30%
	Durante todo el curso
	Se evaluará la participación activa del alumno en discusiones y debates, así como los esquemas y resúmenes entregados. Se evaluarán también las prácticas realizadas de forma individual o en grupo
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